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句子/篇章级的情感分析是一项非常重要的自然语言处理任务，目前针对

该任务已存在大量出色的研究工作。

由于大部分的文本来源于社交媒体，社交网络中的个性化信息实则蕴含着

文本之间的情感关联。我们的主要任务就是获取社交文本之间的情感关系，
以进一步提升情感分析的性能。

问题
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我们的方法

句子/篇章级的情感分析目前已有的研究工作主要分为两类：①基于文本
内容的情感分析[1] ；②显式融合社交网络个性化特征的情感分析[2]。

基于对上述工作以及社交个性化信息（话题依赖性、用户依赖性和社交一
致性，如图1所示）的探究，我们提出一种结合文本语义特征与文本之间隐式

情感关联特征的方法——融合个性化文本结构的词嵌入式情感分析。

融合个性化文本结构的词嵌入式情感分析方法

实验结果

数据集实验结果准确率Accuracy ± Standard Deviation (%)

图1 社交个性化信息

融合个性化文本结构的词
嵌入式情感分析框架(Word

Embedding Sentiment Anal-

ysis with Personalized Text

Structure, WESA-PTS) 采
用图卷积网络(Graph Conv-

olutional Network, GCN)来

获取文本之间的隐式情感
关联，编码得到个性化文
本结构特征，同时结合文
本语义特征进行情感分析。

Composition:

➢ 文本语义编码器
(Semantic Encoder)

➢ 个性化文本结构编码器
(Structural Encoder)

➢ 特征集成编码器
(Aggregation Encoder)图2 融合个性化文本结构的词嵌入式情感分析框架

图4 情感分析拓扑图A

注：

1. TF-IDF(i, j): 计算节
点i和j之间的词频-逆
向文档频率。

2. PMI(i, j): 计算节点i

和j之间点互信息量。

3. P(i, j): 文本发表的
所属关系，值为0或1。

4. F(i, j): 社交好友关
系，值为0或1 。

Experiments Setting:

图5 文本结构特征与语义特征及其融合特征的 t-SNE 可视化

➢ Yelp-P: 2分类

Train 7216

Test 2264

➢ Amazon-P: 2分类

Train 7003

Test 2335

➢ Yelp-F: 5分类

Train 10000

Test 5000

➢ Amazon-F: 5分类

Train 16624

Test 5542

注：训练集的 10%

作为验证集

图3 WESA-PTS编码器简介
GCN Input Layer:

➢ 社交个性化信
息主要体现在
Word 、 User

Level

➢ 构建图4所示
的 (a) 、 (b) 两

种拓扑图，邻
接矩阵计算如
公式(1)

➢ 图4(a)显式地
引入了User关
联关系

http://www.iie.ac.cn/

Conclusion:

➢ 社交网络中的个性化信息蕴含着文本之间的情感关联，隐式地融入社交网
络个性化特征的方法要明显优于显式的方式。

➢ 结合文本语义特征与结构特征进行情感分析的方法明显优于单纯利用语义
特征或结构特征的方式。

Discussion:

由于社交环境的复杂多变性，基于固定社交规则
的方法性能往往受到限制（具有社交关系的用户
并不完全满足社交一致性，如右图）。

因文本语义信息的复杂多样性，同时结合文本关
联关系的方法往往能够取得更优性能。


